(L

THU TUGNG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péjc lap - Tr do - Hanb phic

$6: 1605/QD-TTg Ha Ngi, ngay 27 thdng 8 nim 2010

QUYET PINH
Phé duyét Chwong trinh quoc gia vé ing dung cdng ngh¢ thong tin
trong hoat ddng ciia co quan nha nwéc giai doan 2011 - 2015

THU TUGNG CHINH PHU

Can ctt Lujt T4 chitrc Chinh phti ngdy 25 thang 12 nim 2001;
Cén cir Luat Céng nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;
Can ctr Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 1 nam 2005;

Cén cir Nghi dinh s6 64/2007/NP-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 ciia Chinh
phu vé iing dung céng nghé théng tin trong hoat déng cia co quan nha nudc;

Xét d& nghj ciia Bb trréng Bd Thong tin va Truyén théng,

QUYET PINH:

Diéu 1. Phé duyét Chuong trinh qudc gia vé ing dung cdng nghé thong
tin trong hoat djng cua co quan nha nuéc giai doan 2011 - 2015 (goi tit la
Chuong trinh) vdi nhimg néi dung cht yéu sau:

A.MUC TIEU PEN NAM 2015 VA PINH HUGNG DEN NAM 2020
I. Muyc tiéu dén nim 2015
1. Muc tiéu téng quat
_ a) Xay dyng va hoan thién co so ha ting thong tin, tao nén tang phat
trién Chinh phu dién tir.

b) Ung dung rfng rdi cong nghé thdng tin trong hoat dong ndi by cia
cac ¢o quan nha nudc, huéng tdi ndng cao nang suit lao dong, gidm chi phi
hoat dong.

c) Cung cép théng tin, dich vy céng tryuc tuyén muc d§ cao, trén dién

rong cho ngudi dén va doanh nghiép, lam cho hoat d@ng cua co quan nha
nude minh bach hon, phuc vu nguoi dén va doanh nghiép tot hon.



2. Muc tiéu cu thé

a) Xay dung va hoan thién co s¢ ha ting thong tin, tao nén tang phat
trién Chinh pht dién tir

- Phét trién va hoan thién ha ting k§ thuat bao dam cho céc hoat déng
tng dung céng nghé théng tin trong cédc co quan nha nudc trén moi trudng
mang an toan, hiéu qua.

- Phit trién va hoan thién cdc hé théng théng tin, cac co s¢ dir li¢u lon,
truge hét tip trung xdy dung cdc co sd dit lidu qudc gia vé con ngudi, tai
nguyén va m01 trudng, tai chinh, kinh t§, cong nghiép va thuong mai, bao
dam tinh cdu tric, hé théng, tao méi trudmg lam viée dién tir réng khip gitra
cac co quan nha nudc.

b) Ung dung cdng nghé théng tin trong ndi bé co quan nha niurée

- 60% cac vin ban, tai liéu chinh thirc trao d6i gitta cac co quan nha
nudce dugce trao d6i hoan toan dudi dang dién tir.

- Hau hét can bg, cong chitc thuong xuyén sir dung hé théng thu dién tir
trong cdng viéc.

- Bao dam céc diéu kién vé k§ thuat cho 100% céc cudc hop ciia Thu
tudong Chinh phu véi cac B§, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phd,
Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phd truc thude Trung wong ¢6 thé dugc thyuc
hién trén moi trudng mang.

- Bao dam cdc didu kién vé k¥ thuat d& 100% hd so quan ly can bg, cong
chirc céc cap ¢6 thé duge quan ly chung trén mang vai quy mo quoc gia.

- Trién khai H¢ théng théng tin quan Iy ngén sach va kho bac tdi 100%
cac tinh, thanh pho truc thude Trung vong.

- Bao dam dit lidu dién tir phuc vu hiu hét céc hoat dong trong co quan
nha nudc.

¢) Ung dung cong nghé thong tin phuc vy ngudi dian va doanh nghiép

- 100% cac co quan nha nudc tir cép quan, huyén, S&, Ban, nganh hoic
tuong ducmg tré 1én c6 cong thong tin dién tir hodc trang thdng tin dién tir
cung cap day di théng tin theo Dleu 28 cua Luat Coéng ngh¢ thong tin, cung

cép tt ca cac dich vu cong tryc tuyén mirc d6 2 va hau hét cac dich vu cong
co ban tryc tuyén t6i thidu mitc d6 3 t&i ngudi dan va doanh nghiép.

- 50% hd so khai thué ctia ngudi dan va doanh nghiép dugc ndp qua mang.

- 90% co quan hai quan c4c tinh, thanh phé trién khai tha tuc hai quan
dién tir.



- Tét ca ké hoach d4u thdu, thong bdo mdi thau, két qua ddu thiu, danh
sach nha thiu tham gia dugc ding tai trén mang d4u thiu quéc gia; khoang
20% s6 géi thau mua sim hang hoéa, xdy lép va dich vu tu vén sir dung von
nha nuée duge thye hién qua mang; thi dlem hinh thirc mua sdm chinh phu
tap trung trén hé théng mang dau thau québe gia.

- 100% ho chiéu duogc cép cho cong dan Viét Nam phuc vu cong tac
xuat, nhip canh 13 h¢ chiéu dién tur.

- 30% cdng dan Viét Nam du d6 tudi theo quy dinh duge cép chimg
minh nhin dén san xuét trén déy chuyen hién dai, véi mét sé ching minh
nhan dan duy nhit khéng trung lap, chéng duoc lam gia.

- 30% sb hd so d& nghi cip gidy phép x4y dung dugc ndp qua mang.
I1. Pinh hudéng dén nam 2020

1. Tich hop cac hé thdng théng tin, tao 14p duge mdi truong mang rong
khap phuc vu da s6 cac hoat dong cua céc co quan nha nudec. Hiu hét cac
giao dich cuia cdc co quan nha nudc dugce thuc hién trén moéi truong dién tu,
moi lic, moi noi, dua trén nhiéu phuong tién khac nhau.

2. Hau hét céc dich vu cong duoc cung cdp true tuyén muc do 3 va 4,
dap tng nhu cau thyc t€, phuc vu ngudi dan va doanh nghié¢p mei lic, moi
noi, dua trén nhiéu phuong tién khac nhau.

B. NQI DUNG CHUONG TRINH
I. Phat trién ha tang ky thujt

1. Phét trién Mang truyén s liéu chuyén ding cia céc co quan Dang,
Nha nudc, tdn dung t6i da co sé ha tﬁng sdn co cla cac doanh nghiép vién
théng, két ndi tdi cap don vi truc thude cac BY, co quan ngang Bé, co quan
thugc Chinh phu, cac co quan nha nudc khac trong hé théng chinh tri, t&i cip
x3, phudng trén pham vi toan qude, dam béo an toan, an ninh théng tin.

2. Phét trién Trung tdm théng tin dit lidu dién tir Chinh phu.
3. Phat trién hé théng xéc thuc quédc gja.

4. Xay dyng, trién khai hé thdng chimg thyc dién tir va chit ky sb trong
céc co quan thudc hé thong chinh tri.

5. Xay dung Trung tam két ndi, lién thong cac hé théng théng tin ¢
Trung uong va dia phuong, hueng t¢i bao dam lién thong gilta céc hé thong
thong tin cla co quan, cung cap dich vu cdng higu qua, linh hoat cho nguoi
dén va doanh nghiép.



6. Tich hgp céc hé théng thong tin dién tir.cua céc co quan Dang ¢
Trung wvong, phuc vu c¢bng tdc [anh dao chi dao, diéu hanh cta lanh dao cdp
cao cua Pang.

7. Néng cép, hodn thién ha tdng k¥ thuat bao dam tmg dung cdng nghe
théng tin trong néi bd co quan nha nudc, bao gébm: mdy tinh, mang may tinh,
céc giai phdp an toan, an ninh thong tin,.. :

8. Trang bi ha ting bao dam truy cép thuén tién t6i cac dich vy cong qua
nhiéu hinh thirc khac nhau, bao gom: Cdng thong tin dién t&r hodc trang thong
tin dién tur; trung tam chim sd¢ khach hang: dién thoai c¢b dinh; dién thoai di
ddng; bd-phin mat cira va ¢ac hinh thic khic.

I1. Phat trién cdc hé théng thong tin va co-s dit lidu Ién

1. Céc hé théng thong tin

- Quan ly van ban tich hgp-trong toan qudc tdi co quan nha nudc cac
cap, bao dam an toan, an ninh, tinh phap ly ctia van ban trao doi.

- Thu dién tir quéc gia.

- Giao ban dién t&r da phuong tién gitra Thu Fuc’mg Chinh phu véi céc
B&, co quan ngang B§, co quan thudc Chinh pht, Uy ban nhén dan céc tinh,
thanh pho truc thude Trung uong.

- Chi dao, didu hanh cua Chinh pht trén Mang truyén sb liéu chuyén
dung ctia cac co quan Pang, Nha nudc,

Quan ly, theo doi chucmg trinh cong tac cia Chinh phu

. Mang thong tin dlen W phuc vy trao doi thong tin gura Van phong
Chinh phu, Van phong Trung uong Dang, Van phong Qudc hdi; Vin. phong
Chu tich nuoc

- Cong théng tin dién tr Chinh phu.

- Tai chinh tich hop, Giam sat thi truedng tai chinh.

- Nép tor khai thué qua mang internet.

- Trién khai tha tuc hai quan dién i

- Ung dung thuong mai dién tir trong mua sim Chinh phu.

- Quan 1y théng tin du tu nudc ngoai.

- Kinh té - xa hoi. '

- Phan tich va dy béo kinh té - xd héi.

- Theo dd1 va danh gia thuc hién ké hoach 5 nim va hang nam.

- Theo doi, giam sat va danh gia cac du an dau tu st dung vén ctia Nha nude.



- Ho chiéu dién t.

- Cap va quan ly ching minh nhan dan.

- Bénh an dién tir va quan ly hé théng kham chira bénh,

- Tu vén y té, kham chita bénh tir xa.

- Vin ban quy pham phdp luat thng nhét tir Trung uong t&i dia phuong.
- Théng ké vé xdy dung.

- Liét sT va thuong bénh binh.

- Kiém toan nha nudc.

- Quan ly cac dv 4n xdy dung co s& ha ting giao thong vén tai,

- Vén hoa - xa héi.

- Quan ly an hinh su.

- Mang gido duc va ung dung céng nghé thong tin trong giéo duc.
- Tin hoc hoa quan ly gido duc.

- Kinh té héa nganh tai nguyén va mdi truong.

- Quan ly, théng k& 4n kinh té, lao déng, hanh chinh, 4n hinh s, dan su,
hoén nhén va gia dinh nganh Toa an nhéin dén.

- Quan ly va hién dai hoa Ngan hang.
- Quan ly Bao hiém xa hoi Viét Nam.
2. Cac co so dir liéu

T 2 Th tgc hanbchinli trén Internetl -~ 7 = E TS
- Can bd, cong chirc, vién chue.
- Kinh té ¢ong nghiép va thuong mai.
- Tai nguyén va méi trudng.
- Bién giéi lanh thd.
- Céc du 4n dau tu.
- Doanh nghiép.
- Dén cu.
- Tai chinh.

I11. Ung dung céng nghé thdng tin trong ndi bd co quan nha nuwée

1. Nang cAp, hoan thién hé théng thdng tin quéan ly van ban va diéu hanh
cua cac cap.



2. Phat trién hé théng quén ly thong tin tdng thé.

3. X4y dung m&i, nang cép va hoan thién cac {rng dung cdng nghé thong
tin trong cdc hoat ddng nghiép vy, dap (mg nhu cau cong tdc tai mdi co quan.

4. Nang cip, hoan thién céc hé théng img dung cong nghe ‘thong tin
khac trong céng tac ndi bd theo hudng hiéu qua hon, mo rong két ndi.

IV. Ung dung cdng nghé théng tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

1. Cung cip tat ca cac dich vy cong truc tuyen muc dé 2. Cho phép
ngudi su dung tai v& céc miu van ban va khai bdo dé hoan thién hd so theo
yéu cau va dugc thong bao tinh trang xtr Iy cac thi tuc hanh chinh cua cac co
quan nha nudc qua mang.

2. Cung cap hau hét cac dich vu cong co ban truc tuyén t6i thidu muc d6 3
téi nguoi dén va doanh nghlep Cho phép ngudi sir dung dién va giri truc
tuyén cdc mau van ban dén co _quan, t& chirc cung cap dich vu. Danh muc
nhom cac dich vy céng truc tuyén duoc wu tién cung cip tdi thiéu & mire 46 3
tai cac tinh, thanh pho dugc néu trong Phu luc I, tai cac Bg, co quan ngang
B¢ dugce néu trong Phu luc II. Danh muc nhém cdc dich vu nay cé thé duoc
cép nhat, thay dbi hang na3m phil hgp thuc té trién khai trén co sé dé nghi coa
cac co quan chu tri thuc hién.

3. Trién khai tng dung cdng nghé thong tin hig¢u qua, toan dién tai bd
phén mét cira, mot cira lién théng theo huéng: Bao dam kha nang két ndi gitra
céc hé théng thong tin tai bd phan mét clra véi cdng théng tin dién tir hodc
trang thong tin dién tir ciia co quan nha nudc, tao diéu kién cung cép dich vu
cong truc tuyén cho ngudi dan va doanh nghiép qua mang Internet; bao dam
tinh lién thong giita cac don vi trong quy trinh xir ly thu tuc; bao dam tin hoc
hoéa tdi da cac hoat déng trong quy trinh tht tuc hanh chinh.

4. Xay dung céc hé théng théng tin thiét yéu cho céng tac ung dung
cdng nghé thong tin phuc vy ngudi dén va doanh nghiép tai céc dia phuong,
dac bit la cac hé théng thong tin vé& dén cu, tai nguyén va méi truong. Can
cir nhu cu quan ly thuc té, xay dung céc hé théng thong tin quy mé quoc gia
trén co s két ndi, tong hop théng tin tir dia phuong céc cép.

5. Tang cuong sy tham gia cua ngudi dan va doanh nghiép trong hoat
ddng cta co quan nha nudce bing céch ning cao hi¢u qua kénh tiép nhan y
kién gop ¥ clia ngudi dan trén mdi trudng mang, t6 chirc ddi thoai truc tuyén,
chuyén muc héi dép truc tuyén vé hoat déng ciia cac co quan nha nude.

C. KINH PHi THYC HIEN

I. Ngén sach trung uong bdo dam kinh phi x4y dung, hoan thién ha té“mg
k¥ thuat, cac hé thong thong tin va co s& dir liéu 1on trén quy mé toan quoc.



IL. Ngan sach trung uong hé trg dbi v6i mot sb dia phuong khoé khan dé
bao dam kinh phi trién khai cic noi dung xdy dung ha tang k¥ thudt cong
nghé thong tin tai cac dia phuorng nhim bao dam sy két ndi, lién théng giira
cac ¢o quan nha nude khi trién khai cac hé thong thdng tin va co sd 4t lidu
16n co quy md quoc gla Céc co quan chu tri trién khai cac hé thong nay co
trach nhiém d& xuat hé tro kinh phi cho cac dia phuong trén co s nhu cau
thyc té, bdo dam tranh tring 13p, lang phi. Mic hé tro va d6i twong hd tro cu
thé hang nim do Thu tuéng Chinh phu quyét dinh.

II1. Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu va cic co quan
nha nude cap Trung uong, t6 chire chinh tri, chinh tri - xd hoi khac bao dam
kinh phi thuc hién cac du an, nhiém vu Gng dung céng nghé théng tin phuc
vu cho hoat ddng cia minh tir du toan chi ngén sich hang ndm dugc cap co
thdm quyén giao (chi déu tu phat trién, chi thudng xuyén) va tir cic ngudn
kinh phi hop phép khac.

1V. Ngén sach dia phuong va cac ngudn kinh phi hop phap khac bao
dam thuc hién cac du an, nhiém vu mg dung cdng nghe thong tin phuc vu
cho hoat dong thudc pham vi clia dia phuong. Trong ké hoach ngén sich
hang n&m cua cédc dia phuong phédi bao dam kinh phi cho dng dung céng
nghé thong tin trong hoat dong cla co quan nha nudec.

V. Trién khai thi diém hinh théc hop tic Nha nudc — Doanh nghiép
(PPP) dbi v&i mét s6 du an trong diém trong Chuong trinh, bao gbém: Hé
théng thu dién tir qudc gia; Hé thong thdng tin quan 1y van ban tich hgp trong
toan qudc cho cac co 'quan Chinh phi; Mang truyén sb 1iéu chuyén ding cia
cac co quan Péang, Nha nuéc (giai doan 3) két ndi t6i cip x4, phuong va don
vi truc thudce cac co quan Trung vong.

V1. Khuyén khich viéc huy déng cac ngudn kinh phi ngoai ngén sich
trung uong dé trién khai cdc ndi dung cia Chuong trinh nay.

VII. Du kién kinh phi tir ngan sach trung wong va ngan sach dia phuong
danh cho cac dur an, nhiém vu cd quy md quoc gia duge néu trong Phu luc 111
cta Chuong trinh 1a khoang 1.700 ty dong.

D. GIAI PHAP
1. T4 chic, didu hanh

1. Tang cuong hoat dong cua Ban Diéu héanh trién khai cong tac Gng
dung cdng nghé théng tin trong hoat dong cua co quan nha nuorc Néng cao
vai tro, trach nhiém cia lanh dao céng nghé théng tin & céc cép, cac nganh.



2. Thu truong cac B, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu, Cha
tich Uy ban nhan dén c4c tinh, thanh phé truc thuge Trung uong phai kiém
didm trach nhiém truéc Thu tuéng Chinh phii néu khéng hoan thanh céc
nhiém vu dugc giao trong Chuong trinh nay.

3. Ngudi dimg dau cic co quan phai chit dong, c6 quyét tim chinh tri cao,
theo sat va Ging hd qua trinh Umg dyng cong nghé thong tin vao ce quan minh.

4. Trién khai g dung céng nghé théng tin trong hoat déng cla co quan
nha nudc phai theo thd ti vu tién dua trén nhu cau thuc té cin ting nang suét
lao ddng, bao dam tinh hiéu qua, kha thi khi trién khai.

5. Hoan thién co céu tb chitc quan Iy cbng nghé théng tin cac cép, dic
biét la cap quén, huyén tr¢ xuong.

6. K&t hop chit ché viée trién khai Chuong trinh nay véi Chuong trinh
cai cach hanh chinh dé Ung dung c6ng nghé thong tin trong hoat dong cia co
quan nha nude co tic dung thuc sir thic ddy cai cach hanh chinh, qui trinh
cal cach hanh chinh dit ra nhiing yéu cdu, doi hdi cho mg dung cdng nghé
thong tin. Tang cudng cong tac cai tién quy trinh lam viéc, chuin hoéa nghiép
vu dé c6 thé img dung cong nghé théng tin.

I1. Bao dam tmg dung cdng nghé thong tin ddng bd

1. C6 huéng din chung trén quy mé quéc gia vé viée xay dung cac
chuong trinh, ké hoach img dung céng nghé théng tin trong hoat déng cua
cac co quan nha nudec.

2. Xéc dinh m6 hinh (mg dung cong nghé thong tin dién hinh céc cdp,
dac biét 1a cap quén, huyén, phuong, x&, phd bién trién khai nhén réng.

L. Gidm sat, d4nh gia

1. Thudng xuyén kiém tra, danh gié tinh hinh img dung céng nghé thong
tin trong céc co quan nha nuéc dé cé nhimg giai phap thic diy kip thoi. Xem
x€t dua tiéu chi hiéu qua Ung dung cbéng nghé théng tin vao cac phong trao
thi dua, binh xét khen thudng.

2. Xay dung cac phuong phap danh gia khoa hoc vé& img dung c¢ong
nghé théng tin phi hop diéu kién thuc té tai cac co quan nha nuwdc va dinh
hudng img dung cdng nghé thong tin ciia Qubc gia.

I'V. Néang cao nhén thirc, dao tao nguén nhan luc

1. T4 chirc tuyén truyén rong rai nhim ning cao hiéu biét, nhén thirc vé
cac loi ich trong viéc xdy dung Chinh pht dién tir cho cén b, cong chirc,
ngudi dan va doanh nghiép. DAy manh v& x4 héi hoa viéc bdi dudng, huéng
dan k¥ ning sir dung may tinh, khai thac Internet cho ngwoi dan.,



2. Tang cudng ddo tao k¥ nang vé tmg dung cong nghé théng tin cho
can bg, cdng chiec.

3. Bdi dudng, tap huin nghiép vu cho gidm déc cdng nghé théng tin.

4. B4i dudng, tip huan nghiép vu cho can bd, cong chirc chuyén trach vé
cdng nghé théng tin cic cép.

5. B&i dudmg, ning cao nhan thirc vé tmg dung céng nghé thong tin cho
1dnh dao cac co quan nha nudc.

6. DAy manh hinh thirc dao tao truc tuyén cho can bd, cong chirc.
V. Bao dam méi truong phap 1y

1. Xay dung cac quy dinh vé an toan, an ninh théng tin, ddy manh st
dung chit ky s6 trong cac hoat dong uing dung céng nghé théng tin cia co
quan nha nudc.

2. Xay dyng quy dinh vé quy trinh trao 601 hru trif, xir ly vén ban di¢n
tir trén toan quéc. Bao dam tin dung triét dé ha ting k¥ thuat dugc trang bi dé
trao dbi cdc vin ban dién tir giita cic co quan nha nude.

3. Xay dung céac chinh sich thu hut, phdi hop véi doanh nghiép trong
cong tac trién khai cdc img dung cong nghé thong tin cia co quan nha nudc.
Phét trién cac hinh thirc thué, khoan trong trién khai {mg dung céng nghé
théng tin.

4. Xdy dung cac quy dinh nhim gidgm vin ban gidy, ting cudng chia sé
thdng tin trong hoat ddng cla co quan nha nudc.

5. Xay dung cdc quy trinh, chun ndi dung tich hgp thong tin tir cip xa,
huyén, tinh vé cac B va Van phong Chinh phu.

6. Xay dung, ban hanh cic quy chudn, tiéu chudn vé {mg dung céng
nghé théng tin quoc gia.
7. X&y dung, ban hanh céc chuén trao dbi dir liéu dién tir gifra cac co

quan nha nudec.

8. X4y dung quy dinh uu tién bién ché cin b céng nghé théng tin cho
cac co quan nha nudge.
9. Xéy dyng chinh sach uu dai thich hgp cho can b, cong chirc chuyén

trach vé céng nghe théng tin trong co' quan nha nudc, nhim duy tri va thu hit
nguon nhén luc cé chét lugng cao.
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10. Hoan thién céc vén ban quy dinh vé tai chinh phu hop déc thu ing
dung cdng nghé théng tin, trude hét la céc van ban huéng din Nghi dinh
s6 102/2009/ND-CP cia Chinh pht, bao gém:

a) Bao dam ngudn kinh phi cho ing dung céng nghé théng tin trong ké
hoach ngéan sach hang niam ciia co quan nha nudc;

b) Hudng dan quan 1y déu tu cho tmg dung cong nghé thong tin;
¢) X4y dung va ban hanh dinh mtrc kinh & k¥ thust v& cong nghé thong tin;

d) X4y dung danh muc, co ché mua sam cac phan mém dung chung cho
cac co quan nha nudc.

VI. Hoc tép kinh nghiém quéc té

1. Trién khai céc hoat dong tim hiéu thuc t& mé hinh phét trién Chinh
phu dién tir thanh cong tai cac nudc.

2. Dao tao chuyén gia phat trién Chinh pho dién tir ctia Viét Nam.
3. Phat trién cac hé théng théng tin 1én trong Chinh phii dién tir & Viét Nam.
Picu 2. T6 chirc thye hién

1. B, co quan ngang B6, co quan thudc Chinh phu, Uy ban nhéan dén
tinh, thanh phé truc thude Trung vong co trach nhiém:

a) Can ¢t Chuong trinh nay va K& hoach img dung c6ng nghé théng tin
giai doan 2011-2015 ctia co quan minh, x4y dung K& hoach va du toan ngan
sach Umg dung céng nghe thong tin hang ndm gui B6 Théng tin va Truyén
théng, B Ké hoach va Diu tu, B4 Tai chinh dé téng hop, can dbi ngén sach
trung vong cho (g dung cdng nghé théng tin, trinh cdp c6 thdm quyén phé
duyét chung trong du toan ngin siach nha nudc hang nim cla céc co quan.
Thoi gian guri du todn ngén sach hang ndm cho dng dung cdng nghé thong tin
cung thoi gian giri bdo cdo dir toan ngédn sach hang nam cia co quan téi B
Tai chinh;

b) Kiém tra, déanh gi4 va bdo cdo dinh ky 6 thang va dot xuét tinh hinh
thue hién Chuong trinh nay theo hudng dén va yéu cau ctia B6 Théng tin va
Truyén théng dé tdng hop bdo cdo Thu tudng Chinh phu;

¢) Bao dam kinh phi (chi ddu tu phét trién, chi thuong xuyén) dé thuc
hién cac nhiém vu, du 4n Umg dung céng nghé thong tin theo ké hoach 5 nam,
hang nam d4 dugc co quan ¢ thdm quyén phé duyét;

d) Ap dung quy chuén, tiéu chuén vé {mg dung cdéng nghé théng tin
quéc gia, bdo céo tinh hinh thyc hién v6i B4 Thong tin va Truyén théng theo
hudéng din cia Bd Thong tin va Truyén thong,.
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2. Céc co quan chu tri cdc du 4 an, nhiém vy ¢6 quy mé quéc gia dugc néu
trong Phuy luc III cé trich nhiém t6 chic xay dung, phé duyét va trién khai
cac du an, nhiém vu nay theo quy dinh hién hanh vé quan Iy ngan sach nha
nudce, bao dam sir 1dng ghép vé néi (dung, kinh phi véi cac chuong trinh, ké
hoach, dyr an chuyén nganh dang trién khai néu ¢, tranh trung lap, lang phi.
Co quan chu tri c6 tradch nhiém gui hé so du 4n 14y y kién thdm dinh thiét ké
so bo clia B Théng tin va Truyén thong.

3. B4 Théng tin va Truyén théng c6 trach nhiém:
a) Chu tri t& chire trién khai thuc hién Chuong trinh nay;

b) Ting cudng hoat ddng cia Ban Piéu hanh trién khai céng tac tmg
dung c6éng ngh¢ thong tin trong hoat déng clia co quan nha nudc;

¢) Xay dung, ban hanh dinh muc kinh 1é ky thuat vé cong nghé théng
tin, trude hét 1a cac vin ban huéng dan Nghi dinh s6 102/2009/NP-CP cua
Chinh phu;

d) Xay dung, ban hinh céc tiéu chudn, quy chudn k¥ thuat quéc gia vé
cong nghé théng tin, cdc chuln trao d6i dir liéu dién tr gilta cdc co quan
nha nuoc;

d) Huéng dén céc co quan nha nude xay dung ké hoach hang nam va dy
toan ngén sich hang ndm cho img dung c¢dng nghé théng tin;

e) Tham tra cac dy an, nhiém vu trong dy toan ngéan sach hang ndm cho

Umg dung cong nghé thong tin cua cac B, co quan ngang B§, co quan | thuée =

Chinh pha, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh pho truc thudc Trung uong va
¢ac co quan nha nudc cip Trung uong khac vé muyc ti€u, ndi dung chuyén
mdn, tiéu chudn k¥ thudt, giri Bd K& hoach va Pau tu, B6 Tai chinh tdng hop,
trinh Tha tuéng Chinh phti phé duyét chung trong dy todn ngan séch nha
nudce hang nam cha céc co quan;

g) Tham dinh thiét ké so bd cac du 4n dugc néu trong Phu luc 111,

h) Huéng din cic B, co quan ngang B8, co quan thude Chinh phi, Uy
ban nhén dan céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong va cc co quan nha
nude cdp Trung wong khac xdy dung bdo cdo hing nim va bao cdo thudng
xuyén tinh hinh thuc hién Chuong trinh nay;

i) Kiém tra va tdng hop viéc thuc hién Chuong trinh nay; xay dung bao
cao dinh ky 6 thang giri Thu tiwémg Chinh phu, dé xuét cac didu chinh noi
dung Chuong trinh cho phu hop v6i tinh hinh (mg dung cong nghé théng tin
trong toan qudc;
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k) Nghién ciru, dé xuét cic phuong an néng cao hiéu qua su dung Mang
truyén so liéu chuyén dung cla cac co quan Pang, Nha nudc;

1) Nghién ctr, d& xuét bé tiéu chi danh gid mirc d6 thyc hién thanh cong
Chuong trinh nay cla céc co quan nha nuoc va phuong phép danh gia mirc
d6 st dung va hai long cia ngudi din d6i véi céc dich vu Chinh phu dién tir;

m) Té chirc huéng din nghiép vu dé trién khai ké hoach img dung céng
nghé théng tin trong hoat ddng cua cdc co quan nha nudc 5 ndm va hang
nim. Xay dung tai liéu, td chirc dao tac va tip huén vé quan ly du 4n céng
nghé thong tin;

n) Xay dung cac chinh sach thu hut, phéi hop véi doanh nghiép trong
cOng tac trien khai cdc img dung cong nghé théng tin ciia co quan nha nuéc;

0) Xay dung c4c quy dinh v& an toan, an ninh thong tin trong cdc hoat
ddng tmg dung céng nghé thong tin cuia co quan nha nudrc;

p) Té chirc bdi dudng, tap huan cho gidm déc cong .nghé thong tin va
can b, cong chirc chuyén trach vé cong nghe théng tin; bdi dudng kién thirc
vé& cong nghé théng tin cho lanh dao céc cap;

q) Chi dao, trién khai cdng tac tuyén truyén, ning cao nhin thire vé tmg
dung cong nghé thong tin trong hoat déng clia co quan nha nudc;

r) Xac dinh mé hinh {mg dung c6éng nghé théng tin dién hinh cac cép,
phé bién trién khai nhan rfng;

s) Nghién ctru, xay dung cbng théng tin dién tir qubc gia hd tro céc td
chirc, ¢4 nhén truy nhip dén thdéng tin, dit liéu chia cac co quan nha nudc;

t) Nghién ciru trién khai thi diém, phé bién nhén rong hé théng quan ly
thong tin tong thé;

u) Cha tri, phdi hop véi Bé Nbi vu x&y dung chinh sach uu dai thich
hop cho can bg, cong chirc chuyén trach vé céng nghé théng tin trong co
quan nha nudc, quy dinh wu tién bién ché can b6 cong nghé théng tin cho céc
¢0 quan nha nudc;

v) Xdy dung danh muc, co ché mua sdm cac phan mém dung chung cho
cac co quan nha nudec.

4. Bo Tai chinh chu tri, phdi hop v&i BO Thong tin va Truyén théng téng
hop, trinh cdp c6 thdm quyén quyét dinh viée bé tri di vén s nghiép tir ngén
sach trung wong cho cac dy 4n, nhiém vu trong du todn ngan sich hang nim
cho tmg dyng céng nghé thong tin cta cic co quan nha nudec.



13

5. Bo K& hoach va Dau tu ¢6 tréch nhiém:

a) Chu tri, ph01 hop véi BS Thong tin va Truyen thong tong hop, trinh
clp c6 thim quyén quyét dinh viéc bé tri du vén ddu tu phét trién tir ngan
sach trung wong cho céc dy én, nhiém vy trong dy todn ngén sach hang ndm
cho ung dung céng nghé théng tin ciia cic co quan nha nudc;

b) Chu tri tong hop, trinh cép c6 thdm quyén quyét dinh ngudn vén hd
trg phat trién chinh thirc (ODA) thue hién Chuong trinh.

6. B§ N6i vu ¢o trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop véi Vin phong Chinh phu, B Théng tin va Truyén
thong to chie x4y dung va thuc hién cac giai phap nham két hop chit ché
viéc trién khai Chwong trinh nay véi Chuong trinh cai cach hanh chinh;

b) Chu tri, phéi hop v6i B6 Théng tin va Truyén thong xay dung, ban hanh
quy dinh vé& quy trinh trao déi, luu tri, x(r Iy vin ban dién tir trén toan quéc.

7. Van phong Chinh ph ¢6 trach nhiém:

a) Chu tri, phéi hop véi Bo N6i vu va Bo Théng tin va Truyén théng xay
dung cac quy dinh nham giam van ban giay, tdng cudng chia sé thdng tin
trong hoat dong ctia co quan nha nudc;

b) Chu tri, phdi hop v6i Bd Noi vu va B Théng tin va Truyén théng
nghién ciru xay dung cac quy trinh, chuén ndi dung tich hop théng tin tir cip
x8, huyén, tinh vé cac B va Van phong Chinh phu.

8. B6 Qudc phong, Bo Cong an phdi hop véi Bé Thong tin va Truyén
théng xdy dung va trién khai viéc img dung c6éng nghé théng tin trong Iinh
vuc an ninh, quéc phong.

9. Bo Cong an chu trl, phéi hop véi B6 Théng tin va Truyén thong
hudng dén x4y dung hé théng théng tin din cu tai co quan nha nudc céc cap.

10. B$ Tai nguyén va Mbi trudmg cha tri, phdi hgp voi Bo Théng tin va -
Truyén théng huéng din xiy dyng h¢ théng thong tin v& tai nguyén va moi
trudmg tai co quan nha nudc céc cap.

11. Vin phong Trung wong Pang, Van phong Cha tich nuée, Van phong
Qudc hodi, Toa 4n nhin dén téi cao, Vién Kiém sét nhan dan t8i cao, Kiém
toan Nha nude, Uy ban Trung wong Mit trén T quoc Viét Nam, Tdng Lién
doan Lao dfng Viét Nam, Trung uong Doan Thanh nién cng san Ho Chi Minh,
Trung vong Hoi Lién hiép Phuy nit Viét Nam, Hoi Cyu chién binh Viét Nam,
Hé6i Nong dén Vxet Nam ciin cit Chuong trinh nay @& c6 quy dinh pht hop
trong co quan, & chirc minh.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.
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Piéu 4. Cac Bo trudng, Thu truéng co quan ngang BY, Thu trudng co
quan thude Chinh phi, Chi tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd tryc thude
Trung wong va Thil truéng cdc don vi ¢6 1ién quan chiu trich nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

KT, THU TUONG
PHO THU TUONG

Noi nhin:
- Ban Bi thu Trung vong Pang;
- Thi tuéng, cdc Phé Thi tuéng Chinh phi;
- Céc B9, co quan ngang B¢, co quan thuéc CP; :
- VP BCP TW vé phong, chéng tham nhiing; E N
- HDND, UBND c4c tinh, TP truc thuge TW; § 2\
- Vin phong TW va cac Ban ¢la Pang;
- Vin phéng Chil tich nudc;
- Hoi ddng Dan t4c va cac UB ciia Quéc hi;
- Vin phéng Quéc hi; Nguyén Thién Nhan
- Tda 4n nhién dan tdi cao;
- Vign Kiém séat nhan dan tbi cao;
- Kiém toin Nha nudc;
- Uy ban Giam sat tai chinh QG;
- Ngéan hang Chinh sach X3 héi;
- Ngan hang Phat trién Vigt Nam,
- Uy ban TW Mt trén T quéc Viét Nam;
- Co quan Trung wong ctia céc doan thé;
- VPCP: BTCN, cac PCN, Céng TTDT,
cae Vy, Cye, don vi truc thude, Cdng bao,
- Luu: Vin thu, KGVX (5b). r 240
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Phu luc I

' MEC NHOM CAC DICH VU CONG BUGC UU TIEN CUNG CAP

YEN TOI THIEU MUC BQ 3 TAI CAC TINH, THANH PHO
(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé 1605/QP-TTg
ngay 27 thang 8 nam 2010 cua Thu tucng Chinh phu)

STT Tén nhém dich vu
1 | Pang ky kinh doanh
2 | Cép gidy phép thanh lap chi nhénh, van phong dai dién
3 | Cép gidy phép xy dung
4 | Cép chimg chi hanh nghé hoat dong x4y dung
5 | Cap gidy phép dau tu
6 | Chp gidy dang ky hanh nghé y, dugc
7 | Lao ddng, viéc lam
8 | Cép, dbi gidy phép lai xe
9 | Giai quyét khiéu nai, té céo
10 | Dang ky tam trg, tam véng

am—ry
ooy

Dich vu dédc thu




, Phuluc I

Hﬁ 1UC NHOM CAC DICH Vi CONG BUQC UU TIEN CUNG CAP
EN TOI THIEU MUC PO 3 TAI CAC BQ, CO QUAN NGANG BO
(Ban hanh kém theo Quyet dinh 56 1605/0P-TTg

ngay 27 thang 8 ndm 2010 cia Thi tuéng Chinh phi)

I. BO QUOC PHONG

STT Tén nhém dich vu
1 | Dang ky khdm tuyén nghia vu Quén sy

2 | Tim kiém hb so liét s§ trong 2 cudc khang chién chéng Phép va
chéng My

IL. BQ CONG AN

STT Tén nhom dich vu
Giai quyét don thu, khiu nai

Cung cip théng tin va khai bdo hé khiu, hé tich, tam tra, cu tri

Cép ho chiéu

Cung cép thong tin va khai bao chitng minh nhén dén

Cung cip théng tin vé t§i pham, ddi twong truy na

[o AN S O T (RN N P T I NG JO (RS

Cung c4p thong tin va khai bao thi tuc cip gidy phép, bang lai xe 6
t8, xe may

III. BQ NGOAI GIAO

STT Tén nhém dich vu

Ping ky truc tuyén cip hé chiéu ngoai giao, céng vy, cong ham xin
thi thue

2 | Pang ky truc tuyén cp ho chidu cho ngudi Viét Nam & nude ngoai

Hop phép héa va chung nhén ianh su

Ping ky cép cac gidy tor vé& Hb tich cho cong dén Viét Nam & nudc
ngoai

Piang ky truc tuyén Céng chimg va Hop phdp hoa — chimg nhan
lanh s tai c4c co quan dai dién ngoai giao Viét Nam & nudce ngoai

6 | Dang ky truc tuyén quan 1y cong dan Viét Nam & nude ngoai
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Ping ky tryc tuyén viéc nhan nudi con nudi, nhén cha me, giam hé

7 cong dén tai Co quan dai di¢n Viét Nam

8 | Dang ky tryc tuyén viée xin théi, tré lai quée tich

o |DangKky truc tuyén cdp thi thuc tai cc co quan dai dién Viét Nam |
0 nudc ngoai

10 Pang ky cép thi thuc truc tuyén cho ngudi nude ngoai vao Viét

Nam theo muc dich c¢dng vy (Thi thuc Ngoai giao doan)

11

Dich vu uu dai mién trir danh cho cic co quan dai dién ngoai giao
tai Viét Nam

1V. BO TU PHAP

STT

Tén nhém dich vu

Diang ky giao dich bao dam bang ddng san (trir tau bay, tau bién)

Dang ky vin ban théng bao vé viée xir ly tai san bao dam bing

2| dong san (trir tau bay, tau bién)
; |Cung cép_;h@ng tin vé giao djch bao dam bing ddng san (rir tau
bay, tau bién)

4 | bang ky hop dong

5 | Cép ching chi hanh nghé luat su

p ca;ip giéy phép thanh lap cho t6 chirc hanh nghé Tut su nude ngoai
-] tal Viét Nam

7 | Cép gidy phép hanh nghé ludt sw nudc ngoai

8 | Cip thé dau gia vién

9 | BS nhiém céng chimg vién

10 | bangky giir qubc tich Viét Nam

Xin nhip qudc tich Viét Nam

V. BO TAI CHINH

STT

Tén nhom dich vu

1

Biang ky du thi lay chimg chi kiém toan vién, chimg chi hanh nghé ké toén

2

Piang ky danh sach kiém todn vién hanh nghé

3

Pang ky tham gia kiém toén cho t& chirc phat hanh, t6 chirc niém
yét va to chure kinh doanh chirng khodn ]




4 | Thi tuc va thoi han bd nhiém ké toan trudng
5 | Dang ky dy thi vé cip thé thdm dinh gia
6 | Cdp, d6i thé thim dinh vién vé gia
7 | Dang ky hanh nghé thdm dinh gia
8 Cép Glay ching nhén du diéu kién kinh doanh x4 so sura ddi, bd
sung cap Gidy chimg nhan da diéu kién kinh doanh xé sé
9 | Cép ma sb don vi ¢6 quan hé ngén sach
0 Quyét dinh va cong bd gid tri doanh nghiép thudc thim quyén cta
B§, co quan ngang Bo
11 | Tiép nhan hé so Hai quan dién tir
12 | Quan ly cép gidy phép truc tuyén trong Iinh vuc hai quan
03 Quan ly thu thué, phi, 1& phi lién quan dén hoat dong xuit nhap
khau
14 | Tra ciru thong tin vé thué, trang thai hd so hai quan
Théng bao ké hoach té chirc cac Héi nghi ddi thoai ciia Co quan
I5 | thue, cac khoa dao tao tap huan, cac l6p hudng dan vé chinh séch,
thu tuc vé thué cho Ngudi ndp thue de dang ky tham gia
16 | Khai, ndp, hoan thué dién t&r
17 | Cung cAp théng tin v& M3 sb thué, s6 1iéu thué
18 | Pang ky chao bén, phat hanh cé phiéu, trai phiéu
19 | Pang ky cong ty dai ching
20 | Diang ky chao mua cong khai
Pé nghi cip Gidy phép thanh 1ap, thay déi hoat dong cong ty, chi
21 , - . C s o . .
nhanh, van phong dai dién céng ty ching khoan
22 | Dé nghi cép, dbi chimg chi hanh nghé kinh doanh chimg khoén
Dé nghi cap phép thanh lap va dang ky, thay dbi hoat ddng cong ty,
23 | chi nhéanh, vin phong dai dién cbéng ty quan ly quy dau tu ching
khoan
04 Ding ky chao ban ¢ phiéu ciia cong ty dau tu chimg khodn ra cong
ching
25 | Dang ky hoat ddng luu ky chirng khoén
26 | Dang ky cung cép dich vu giao dich chimg khoén tryc tuyén
,; |Khai bdo phidu giao nhédn hd so giao dich kiém soat chi qua mang

va giao dich mét clra v&i Kho bac Nha nuoc




Dich vu céng giao dién thong tin yéu ciu thanh toan qua mang va

28 chuong trinh ké khai yéu cau thanh toan
29 | Viéc dang ky mo va sir dung tai khoan tai Kho bac Nha nuéc
Stra doi, bd sung Gidy phép thanh lap va hoat ddng cua doanh
30
nghiép bao hiém, doanh nghiép méi gidi bao hiém
VI. BO CONG THUONG
STT Tén nhom dich vy
1 | Cép Gidy phép hoat dong dién lyc, sir dung vat lidu nd cdng nghiép
2 | Cép Gidy xac nhan khai bao hoa chit nguy hiém
3 | Cép Gidy phép xudt nhdp khiu tién chét sir dung trong linh vuc
cong nghiép
4 Phé duyét han ngach Xuét, nhap khau vat liéu nd cong nghiép va
Nitrat amén ham laong cao
5 | Cép Gidy phép xudt nhap khiu vat liéu nd céng nghiép va Nitrat
amon ham lugng cao
Khiéu nai va diéu tra, xir Iy vu viéc canh tranh
Théng béo tap trung kinh té
8 | D& nghi hudng mién trir ddi v6i thoa thuin han ché canh tranh va
tap trung kinh té
9 Diéu tra xu ly vu viéc chéng ban pha gia, chéng tro cép, tu vé
10 | Khiéu nai, t6 cédo vé hanh vi vi pham phap ludt bao vé quyén loi
ngudi tiéu dung
11 | Xac nhan/khéng xac nhan ding ky stra déi/bd sung ndi dung
chuong trinh khuyén mai theo hinh thirc ban hang, cung ung dich
vu kém theo viéc tham gia chuong trinh mang tinh may rii thuc
hién trén dia ban tir 2 tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong tré lén hodc
theo hinh thirc quy dinh tai Diéu 17 Nghj dinh s 37/2006/ND —CP
12 | Xéc nhan/khéng xac nhan ding ky, thay dbi, bé sung ndi dung déang
ky té chirc Hoi cho/trién 13m thurong mai ¢ nudc ngoai
13 | Tham dinh hé so cua cac doanh nghig¢p tham gia chuong trinh
Thuong hiéu qudc gia
14 | Hé théng chir ky s6 va ching thue chit ky sb
15 | Cép Chimg nhén xuft xir




16 | Cp Gidy phép nhap khau ty dong

17 | Cép Giay phép nhép khéu sing dan thé thao

18 | Quy trinh cap Gidy phép kinh doanh xuft khu, nhap khiu xing diu

19 | Cép Giy phép kinh doanh thubc 14, ruou

20 | Cép Giﬁiy chimg nhan d diéu kién kinh doanh khi dét héa long,
xdng diu

21 | Cap Gidy phép thanh lap Sé& Giao dich hang héa

22 | Cép Giay phép nhugng quyén thuong mai gifta thuong nhén nudc
ngoai va thuong nhan Viét Nam

23 | Phé duyét K& hoach nhdp khdu tam nhap tai xuat vt tu, mdy méc
thiét bi ciia nha thau nuéc ngoai hoat dong trong linh vuc xdy dung
tai Viét Nam

24 | C4p Gidy chirng nhén du diéu kién ché bién nguyén liéu thube l4

25 | Cép Gidy phép san xuét sén phdm thude 1&

VIL. BO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOQI

STT Tén nhom dich vu

1 Béo cdo danh séch trich ngang ,déi véi ngudi nudc ngoai lam viéce
tai Viét Nam khong phai cap Giay phép lao dong

2 | Thong bao khi nguoi nudce ngoai dén chao ban dich vu

3 | Thong bdo vé& ngudi nuwde ngodi ¢én lam viée

4 Cép lai Gidy phép hoat ~dong dich vu dua nguoi lao dong di lam
viée & nuée ngoai khi gidy phép bi mét, bi chay, bi hu héng

5 Piang ky hop ddng dbi voi cac doanh nghiép dich vu dwa ngudi lao
ddng di lam viéc & nude ngoai

6 | bang ky hop dong nhén lao ddng thuc tap trén 90 ngay
Béo cdo dua ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai

8 | Kiém dinh k¥ thudt an toan

VIIL. BO GIAO THONG VAN TAI

STT

Tén nhém dich vy

Chp, dbi gidy phép 14i xe

Diang ky céc tuyén vén tai




3 | Cép phép luu hanh dic biét

4 | Cip phép thu tuc cho tau ra vao cing

5 Cép phép tha tuc thuyén vién

6 |Pangky tau bién

7 | Cp gidy phép bay di, dén, bay qua ving trdi Viét Nam cho cac
chuyén bay thuc hién hoat dong hang khong dan dung tai Viét Nam

8 Piang ky gia cudc vén chuyén hanh khach néi dia, gia dich vu tai
cang hang khong, san bay

9 | Cép Gidy chimg nhin du didu kién vén chuyén hang nguy hiém
bang duong hang khong cia cac hdng hang khéng nudc ngoai

10 | Cép, cép lai gidy phép hoat déng bén thiy ndi dia, bén khach ngang
song

11 | Céap ddi gidy chimg nhén ding ky phuong tién thiy néi dia

12 | Ddi bang thuyén truong, méy trudng phuong tién thiy néi dia

IX. BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
STT Tén nhém dich vy

1 | Hé théng dang ky cip phép tan sd qua mang

2 | Gidy chimg nhan dang ky chuong trinh lién két phat thanh truyén hinh

3 | Gidy phép mua tin kinh té

4 | Gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tdng hop

5 | Coéng b hop quy ddi véi san phdm thugc “Danh muc san pham
chuyén nganh cong nghé théng tin va truyén thong bat budc phai
chung nhén va céng bo hop quy”

6 | Cong bb su phi hop dbi voi cong trinh k¥ thuat chuyén nganh vién
thong

7 | Dich vy khiéu nai, té cdo

8 Cap, gia han ma s6 quan ly d6i voi nha cung cép dich vu quang cdo
bang tin nhan nha cung c&p dich vy quang cdo bang thu dién tir va
nha cung cép dich vu nhén tin qua mang Internet

9 | Cép gidy phép kinh doanh dich vu chuyén phét thu

10 | Xac nhén ding ky 1a dai ly chuyén phat thu cho t& chire chuyén

phét nudce ngoai

Xac nhéan théng bao kinh doanh dich vu chuyén phat




Cép gidy phép nhép khéu Tem Buu chinh
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13

Ding ky hoat dong Nha ding ky tén mién quéc té tai Viét Nam

X. BO GIAO DUC VA PAO TAO

——

STT Tén nhém dich vu

I | Xét cap hoc béng chinh sach

2 ghém dinh, phé duyét du 4n dau tu xdy dyng cong trinh nhém A, B,

3 | Cong nhén vin bing tét nghiép céc clp hoc phd théng do co s&
nugc ngoai cap

4 | Dang ky dy thi tot nghiép trung hoc phé théng (ddi voi gido duc
trung hoc phé théng)

5 | Dang ky du thi tot nghiép trung hoc phd thong dbi véi thi sinh ty do

6 | Xét ting danh hiéu Nha giao nhan dan

|7 | Xét ting danh higu Nha gido wu td

8 | Céng nhén truong mém non dat chuén

9 | Thi nang ngach giang vién lén giang vién chinh

10 | Lién két dao tao trinh d¢ trung cdp chuyén nghiép

11 | Pang ky mé nganh dao tao trung cdp chuyén nghiép

| 12 | Dang ky chitiéu tuyén sinh dai hoc, cao ding vd trung cép chuyén nghiép
XI. BO NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON
STT Tén nhom dich vu

1 | Cép gidy phép kiém dich thuc vat nhap khau

2 | Cép chimg chi, thé hanh nghé khir tring xdng hoi

3 | Thong qua ndi dung quang cao thudc bao vé thyc vat

4 | Thay déi nha san xudt da Gy quyén, don vi ding ky thubc béo vé
thue vat

5 | Thay ddi tén thuong mai thudc bao vé thyc vat

6 | Ky hop dong khao nghiém
Cép gidy dang ky Kiém tra nha néc chét lugng thudc bao vé thyc
vat nhép khau B




Yéu chu thir nghiém va ky hop déng kidm dinh chit luong thude

8
bao vé thyuc vit, du lugng thudc bao vé thuc vit

9 | Dang ky nhép khiu gidng cdy tréng, phén bon

10 | Dang ky khéo nghiém, san xuat phan bon

11 | Cép phép nhap khéu thubc thu vy, Klem dich déng vit, san pham
ddng vét nhap khau, tam nhip tai xuat, CITES

12 | Cép, gia han gidy phép khai thac, hoat d9ng thiy san

13 | Cép gidy chimg nhén ding ky tau ca

14 | Kiém tra va chimg nh4n nha nudc vé chét lugng hang héa thiy san
nhap khéu thirc &n, chat bé sung thirc in, nguyén lidu san xuat thirc
dn thuy san

15 | Ping ky kiém tra va cbng nhén diéu kién dam bao chét Iugng, an
toan vé sinh thuc pham doéi véi co s¢ san xuat, kinh doanh thiy san

16 | Dang ky kiém tra chitng nhan chit luong, an toan vé sinh thuc phim
san pham thuy san

17 | Pang ky danh gig va chi dinh Phong kiém nghiém néng l4m thity san

18 | Pang ky kiém tra chimg nhan chit lugng an toan vé sinh thyc pham
ddi voi san phim ndng 1am san va mubi

19 | Biéu chinh cdc dy an khuyén néng, khuyén ngu ¢ Trung uong

20 | bang ky danh muc céc chuong trinh, du 4n khuyén néng, khuyén

ngu hang nam

XII, BO NOI VU

STT Tén nhém dich vy

1 Cip Gidy phép san xudt, kinh doanh san phim mat ma dan su

2| Khen thuong Huan chuong Lao déng cho tép thé, ca nhan vé thanh
tich dot xut

3 | Khen thudng Huén chuong Chién cong cho tap thé, ca nhan cé
thanh tich dot xuat

4 ! Khen thuéng Bing khen clia Thii twéng Chinh phu v& thanh tich dot xuit

5 | Nép hé so dang ky thi tuyén cén b, c¢dng chire, vién chirc nha nudce

6 Phuc vu déc gia tai phong doc

7 | Cép ban sao

8 | Ching thuc lvu tri




XIIL. BOY TE

STT

Tén nhém dich vu

Cép, gia han chimg chi hanh nghé y tu nhan qua mang

Cho phép t6 chire cac dot kham, chita bénh nhan dao

[P ]

Cho phép ngudi nudc ngoai lam céng viéc chuyén mén tai Viét
Nam

Tiép nhan va xem xét ho so ké khai gia thude

Cép s6 tiép nhén cong b san phdm my phim

Cép Gidy tiép nhén hé so théng tin, quang cao thudc

Cép Gidy phép nhép khau thiét bi y té

Ping ky thir thubc trén 1am sang

O 0|3 |V fwn |

Cép Gidy chimg nhén tidu chuin thuc phim

[

Pang ky khio nghi¢m héa chat, ché phim diét con tring, diét khuin
dung trong linh vuc gia dung va y té

Cép gidy chiing nhan déng ky luu hanh chinh thirc, bd sung pham vi
str dung, dbi tén thuorng mai, luu hanh lai hoa chét, ché pham diét
con trung, diét khuén dung trong linh vuc gia dung va y té

12

Cép gidy phép nhép khiu hda chét diét cén trung, diét khuin

13

Cap gidy tiép nhan hd so dang ky quang céo héa chit diét con tring,
diét khuan

XIV. BO KHOA HQC VA CONG NGHE

STT Tén nhém dich vu

1 Hé théng ndp don s& hiru cdng nghiép tryc tuyén

2 Ping ky thuc hién dé tai nghién ctiu co ban trong khoa hoc tu
nhién, khoa hoc xd hdi va nhén van

3 | Pang ky d& nghi tai trg t& chirc, tham dyu hdi nghi, hdi thao khoa
hoc, cong bo ¢ong trinh khoa hoc

4 | Dang ky dé& nghi tai tro thuc tép, hop tac nghién ciru ngén han &
nudc ngoai

5 | Pang ky hé trg kinh phi cho doanh nghiép thuc hién nhiém vu khoa

hoc va cong nghé
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Pang ky thuc hién nhiém vu khoa hoc va cong nghé dét xuat phat

6
sinh

7 Ping ky linh vuc hoat dong danh gid su phi hop (thudc trach nhiém
Bo Khoa hoc va Céng nghé¢)

8 | Cap chimng nhan ding ky Hop ddng chuyén giao cong nghé

XV. BQ VAN HOA, THE THAOQ VA DU LICH

hSTT Tén nhom dich vu

I | Dich vu céng v& ban quyén tac gia

2 | Dich vu cong vé di san

3 | Dich vu cdng vé& vin hda, nghé thuft, m§ thuat, nhiép anh va trién
lam

4 | Dich vu cbng vé van phong va thu vién
Dich vu cong vé du lich

6 | Dich vu cong vé thé thao

XVI. BO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG
STT Tén nhém djch vu

1 | Cap phép hanh nghé van chuyén va xir Iy chat thai nguy hai

5 Cép, b6 sung, gia han vé cap lai Gidy phép hoat ddng do dac va ban
doé
Tham khao, cung cép tai liéu dia chét va khoang san

4 | Thu hdi Gidy ching nhan quyén sir dung dat
Cho thué dit ndng nghiép dbi véi hd gia dinh, ca nhan

6 Giao dét lam nha & dbi v’c'n' hé gia c:ﬁnh, ca nhén,tai noéng thon khong
thudc truong hop phai dau gia quyén sur dung dat

7 | Giao dét néng nghiép d6i v6i hod gia dinh, cé nhan

8 | Tiép nhén va xem xét hd so cép phép hoat dong khoang san

9 TiéP nhén, xem xét, x{r Iy khiéu nai, t6 cdo vé& tai nguyén va moéi
troong

10 i Cép phép vé linh vuc Khi tuvong thily van va Bién ddi khi hau

It | Céap phép vé linh vuc Tai nguyén nudc




11

XVII. THANH TRA CHINH PHU

ESTT Tén nhém dich vu

I | Dang ky ké& khai tai san, thu nhip ¢4 nhin

2 | Giai quyet khieu nai, t6 cdo

| 3 | Théng tin phong, chbng tham nhiing

XVIII. NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM

STT 7 Tén nhom dich vu
M va sir dung tai khodan tai Ngén hang Nha nudc Viét Nam

[aniry

Piang ky mau séc tring

Cap mi t6 chirc phat hanh thé

Cép gidy phép xuét, nhap khiu ngoai té tién mat

Rut khoi Hé thong Thanh toan dién tir lién ngan hang
Thu hdi Chimg thu s
Tam dimg Chimg thu sé

e B = N AV R B A R BN

XIX. UY BAN DAN TQC

STT : Tén nhom dich vu

trén mang Internet

11 FTruyén phat froe tuyén: ¢a¢ kénh: phiat-thanh, trayén-hinh darn toe| 7
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NHOM A: NGUON VON PAU TU PHAT TRIEN

1. PHAT TRIEN HA TANG KY THUAT

VEUC CAC DU AN, NHIEM VU QUY MO QUOC GIA
'Ban hanh kem theo Quyét dinh sé 1605/0P-TT, g
ay 27 thdng 8 nam 2010 cua Thi tuéng Chinh phil)

STT Tén dy 4n (i‘l’"?‘t‘fl“ Ghi chii
1 Trung tdm thdng tin dit liéu dién tir Vin phong
Chinh phu Chinh phu
2 | Hé théng xac thuc quéc gia ?;;gg?}%éig va
3 HA(;': théng cfhung thuc du?n tu" va chir ky B& Néi vu
s trong cac co quan nha nudc '
4 Trung tdm két ndi, lién théng cac hé théng | Bd Théng tin va
thong tin & Trung uvong va dia phuong Truyén thong
s Diu tu trang thiét bj tng dung cong nghé | B6 Théng tin va
théng tin trong co quan nha nuéc Truyén théng
Tich hop céc hé thong théng tin dién tir Vin phong
6 cua céc co quan Péang ¢ Trung wong, Trunp won
phuc vy cong te lanh dgo, chi dao, didu | o g uong
hanh cua lanh dao cap cao ctia Dang &
II. PHAT TRIEN CAC HE THONG THONG TIN
a . Co quan Lo
STT Tén dy an chii tri Ghi chi
|1 g i iy a1 i b | 5 g
op trong Truyén thén
Chinh pht 4 g
A Jl A Y S B6 Thoéng tin va
2 | Hé thong thu dién tir quéc gla Truyén théng
Hé théng giao ban dién tir da phuong Vén phong
3 | tién gitta Thu tuéng Chinh phii v&i cac Chinh phu
B§, nganh, dia phuong




Hé théng théng tin chi dao, didu hanh

4 ctia Chinh phil trén Mang truyén sb liéu | Van phong
chuyén dung cia cac co quan Dang, Nha | Chinh phu
nudc
5 Heé théng quan ly, theo ddi chuong trinh | Van phong
cong tac cua Chinh phu Chinh phu
Mang théng tin dién tr phyuc vu trao dbi
th?ng tl‘n gilta Vian phong thh })hu, Van phong
6 | Van phong Trung wong Dang, Van Chinh phil
phong Quéc hdi, Van phong Cha tich P
nude
M rong, hoan thi¢n Cong thdng tindién | .
7 | tir Chinh phu, tich hop céc dich vu hanh | ".o0 Phong
, . L Chinh phu
chinh c6ng truc tuyén trén Internet
M®& réng, hoan thién hé théng thu diéntr | .
A \ } NP . Vian phong
8 | cong vy cha Chinh pht trén Internet, tich Chinh ohi
hop xac thuc dién tir va chir ky sb mnp
H& théng thong tin gidm sat thi trudng tai | DY 02N giam sat
9 , tai chinh quoc
chinh :
gia
10 | Hé théng thong tin tai chinh tich hop B¢ Tai chinh
Xay dung va trién khai thi diém hé théng | . .. .,
t ndp t& khai thué qua mang Internet Bo Tai chinh
12 | Trién khai thi tuc hai quan dién t0r B6 Tai chinh
Ung dung thuong mai dién tir trong mua | B4 Ké hoach va
13 | = . . X
sém Chinh pha bau tu
14 |HE théng quén ly théng tin dau tu nuéc | Bé Ké hoach va
ngoai Pau tu
15 | Hé théng thong tin kinh té - xa hoi Bo Ké hoach va
Péu tu
g | HE thong thong tin phan tich va dw bdo | B4 K& hoach va
kinh té - x4 hoi Pau tu
17 Hé théng thong tin theo déi va dénh gid | B Ké hoach va
thue hién ke hoach 5 nam va hang ndm Péu tu
Hé théng thong tin phuc vu viée theo n sk \
18 | ddi, gidm st va danh gid cac du an dau | B K€ hoach va

tu sir dung von cua Nha nudc

Piu tu




19 | Hé thong théng tin hd chiéu dién tir B6 Cong an
Ung dung cdng nghé théng tin trong

20 | cong tac cap va quan ly ching minh nhéan | B4 Cong an
dan
Bénh 4n dién tr va quan 1y hé théng r

21 kham chira bénh BoYte
Xay dung dich vu tu vén y té, kham chita | . . .

22 bénh tir xa BoYte
Hé théng thong tin vé van ban quy pham

23 | phap luit thong nhat tr Trung wong t6i | Bé Tu phap
dia phuong

24 | Hé théng théng tin théng ké vé xdy dung | Bo Xdy dung
Hé théng thong tin vé liét si va w

25 € théng théng tin vé liét st va thuong B4 Quéc phong

bénh binh

26

Hé théng théong tin kiém toén nha nuoc

Kiém toan Nha
nuoc

27

HG tro nhén réng mé hinh img dung
cong nghé thong tin dién hinh cép tinh,
thanh phé truc thude Trung uong, clp
quén, huyén

B¢ Thdng tin va
Truyén thong

28

Mang gido duc va ing dung céng nghé
thdng tin trong gido duc

B6 Gido duc va
Pao tao

755

Tin'hoe ok quin I§ §ié6 dic

-1 Bo.Gide.due va.- | -~

Pao tao

Xéy dung moi hé théng phin mém quan

ly, théng ké an kinh té, lao ddng, hanh
chinh nganh Toa an nhin dan va néng

Toa an nhén dan

30 cép hé théng phin mém quan ly, théng t6i cao
ké an hinh sy, dén sy, hon nhén va gia
dinh nganh Toa an nhéan dan
31 Hé thdng théng tin quan ly cac dy 4n xdy | Bo Giao thong
dung co s¢ ha ting giao thdng vén tai vén tai
Ay A e A o 1 . | BO Vian hoa,
32 Hf-’_ thong Thoéng tin dién tr Vdn héa — x& Thé thao va Du
hdi
lich ,
33 Xay dung Trung tim nguén lyc quéc gia | B6 Khoa hoc va
vé Phan mém ngudn mé Cong nghé




34

Mang théng tin kinh té héa nganh tai
nguyén va mdi trudng

B¢ Tai nguyén
va Méi trudng

35

Hé théng théng tin quan ly 4n hinh sy

Vién Kiém sat
nhéan dén t0i cao

36

Niéng cap, mé réng, img dung phan m;‘,m
dung chung cua cac cap Héi Cyu Chién
binh Viét Nam

Trung uong Hoi
Cuyu chién binh
Viét Nam

Nang cao nang lyc cho Hoi Nong dén
Viét Nam, xdy dung céc diém khai thac

Hoé1 Nong dan

37 ing dung céng nghé théng tin trong héi | Viét Nam
vién, néng dan
Cong thong tin dién tir cia Hoc vién Hoc vién Chinh
38 | Chinh tri - Hanh chinh qudc gia H6 Chi | - Hanh chinh quéc
Minh gia H6 Chi Minh

Hé théng théng tin quan ly va hién dai

Ngan hang Nha

39 héa Ngan hang nudc Vigt Nam
Tin hoc héa quan Iy hanh chinh nha nuéc | Ban Quan ly

40 | cua Ban Quan ly Lang Chu tich H6 Chi LrZ}ng Chu tich
Minh giai doan 2011-2015 Ho6 Chi Minh

4y | Hién dai hoa hé théng quan Iy Bao hiém | Bao hiém xa hoi
x4 héi Viét Nam Viét Nam

1. PHAT TRIEN CAC CO SO DU LIEU -

TT Tén dy 4n Coquan | o chi
) chu tri

| Co so dit ligu qudc gia vé thi tuc hanh Vin phong
chinh trén Internet Chinh phu

5 CO’ sd de l1¢u’quoc gia vé can bd, cong B Noi vu
chire, vién chuce o

3 | Co'so dir lidu qudc gia kinh té cong Bo Cong
nghiép va thuong mai Thuong

4 Co s& dit liéu quéc gia vé tai nguyén va | B Tai nguyén
maoi trudng va Méi trudng

5 | Cosédir liéu qudc gia vé Bién gidi lanh thé | Bo Ngoai giao

6 Co so dit liéu quéc gia vé cac du 4n diu B6 Ké hoach va

tu

Diu tu




7| Cosd duligu quic gia vé doanh nghiép gguﬁzhoa‘:h va
8 | Coso dit liéu québc gia vé dan cu B Cong an
9 [ Co so dir lidu qudc gia vé tai chinh B4 Tai chinh
NHOM B: NGUON VON SU NGHIEP
n o Co quan .
TT Tén nhiém vu S Ghi chi
' ’ chu tri
Cac nhiém vy thwdng xuyén
Kinh phi phue vy cho hoat dong cua Ban | Ban Piéu hanh
Piéu hanh trién khai ¢ong tc img dung | trién khai cong
cong nghé théng tin trong hoat ddng cha | tac ing dung
1 | co quan nha nudc cdng ngh¢ thong
tin trong hoat
ddng cua co
quan nha nudc
Duy tri c@p nhat hé thong céc tiéu chudn, B& Thone tin v
2 quy chuén k¥ thuat v& cong nghé théng . Travén tfén
tin ap dung trong cac co quan nha nudc 4 g
3 Bf)l dudng, tap hudn nghiép vu cho giam | B Thong tin va
dbe cong nghe thong tin Truyen théng
" | B&i dufong, tap huan ngl’nep vu cho'cén ~ -Bo Tiq(;;vltmﬂvrar T
4 | b, cong chirc chuyén trach vé cong nghé Travén t}?on
théng tin céc cap 4 &
| Bdi dudng, ning cao nhan thirc vé ling B& Théne tin va
5 { dung cong nghé thdng tin cho lanh dao Travén t}%én
cac co quan nha nudc Y g
Xay dung danh muc, co ¢hé mua sim céc B5 Thon tin va
6 | phan mém dung chung cho céc co quan Travén tl%ﬁng
nha nuéc 4
Nghién ciru xdy dyng cdc quy trinh,
7 chuan néi dung tich hop thong tin tir cdp | Van phong
x4, huyén, tinh vé cdc B6 va Van phong | Chinh phi

Chinh phi




